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Q.1) Which of the following produces the best quality graphics 
reproduction?
(a) Laser printer (b) Inkjet printer
(c) Plotter (d) Dot matrix printer  
Q.1) �नम्न�ल�खत में से कौन सबसे अच्छी गुणवत्ता वाले ग्रा�फक्स पुनरुत्पादन का 
उत्पादन करता है?
(ए) लेजर �प्रटंर (बी) इंकजेट �प्रटंर
(सी) प्लॉटर (डी) डॉट मै�ट्रक्स �प्रटंर

ANS-C



Q.2) A 32-bit microprocessor has a word length equal to
(a) 2 byte (b) 32 byte
(c) 4 byte (d) 8 byte

Q.2) एक 32-�बट माइक्रिोप्रोसेसर की शब्द लंबाई के बराबर होती है
(ए) 2 बाइट (बी) 32 बाइट
(सी) 4 बाइट (डी) 8 बाइट 

ANS-C



Q.3) An error in computer data is called
(a) Chip (b) Bug
(c) CPU (d) Storage device 

Q.3) कंप्यूटर डटेा में त्रि�ुट को कहा जाता है
(ए) �चप (बी) बग
(सी) सीपीयू (डी) स्टोरेज �डवाइस 

ANS-B



Q. 4) A set of information that defines the status of resources allocated 
to a process is
(a) Process control (b) ALU
(c) Register unit (d) Process description 

Q. 4) एक प्र�क्रिया को आवं�टत संसाधनों की िस्थ�त को प�रभा�षत करने वाली 
जानकारी का एक सेट है
(ए) प्र�क्रिया �नयंत्रिण (बी) एएलयू
(सी) रिजस्टर इकाई (डी) प्र�क्रिया �ववरण

ANS-D



Q.5) Any method for controlling access to or use of memory is known 
as                         
(a) Memory map (b) Memory protection
(c) Memory management (d) Memory instruction 
Q.5) मेमोरी तक पहंुच या उपयोग को �नयं�त्रित करने की �कसी भी �व�ध को के रूप में 
जाना जाता है
(ए) मेमोरी मैप (बी) मेमोरी सुरक्षा
(सी) मेमोरी प्रबंधन (डी) मेमोरी �नदर्देश

ANS-B



Q.6) The accounting software Tally was developed by
(a) HCL (b) TCS

(c) Infosys (d) Wipro 

Q.6) लेखांकन सॉफ्टवेयर टैली द्वारा �वक�सत �कया गया था
(ए) एचसीएल (बी) टीसीएस
(सी) इंफो�सस (डी) �वप्रो

ANS-B



Q.7) What is the ‘Internet’?
(a) A hardware networking technique.
(b) World Wide Web
(c) Computers that are all linked together in a network.
(d) None of the above 

Q.7) इंटरनेट क्या है'?
(ए) एक हाडर्ववेयर नेटव�कर्किं ग तकनीक।
(बी) व�डर्व वाइड वेब
(सी) कंप्यूटर जो सभी एक नेटवकर्व  में एक साथ जुड़ ेहुए हैं।
(डी) उपरोक्त में से कोई नहीं

ANS-C



Q.8) Line access and avoidance of collision are main functions of 
(a) CPU
(b) Monitor
(c) Network protocols
(d) Wide Area Networks 

Q.8) लाइन तक पहंुच और टक्कर से बचाव �कसके मुख्य कायर्व हैं?
(ए) सीपीयू
(बी) मॉ�नटर
(सी) नेटवकर्व  प्रोटोकॉल
(डी) वाइड ए�रया नेटवकर्व                                                                                                                                                                                                               

ANS-C



Q.9) In web search, finding a large number of documents with 
very little relevant information is termed as
(a) Poor recall
(b) Web crawl
(c) Poor precision rate
(d) Poor web response 
Q.9) वेब खोज में, बहुत कम प्रासं�गक जानकारी वाले बड़ी संख्या में दस्तावेज़ों को 
खोजना कहलाता है
(ए) गरीब याद
(बी) वेब क्रिॉल
(सी) खराब सटीक दर
(डी) खराब वेब प्र�त�क्रिया

ANS-A



Q.10) Use of an ordinary telephone as an internet appliance is called
(a) Voice net (b) Voice telephone

(c) Voice line (d) Voice portal  

Q.10) इंटरनेट उपकरण के रूप में एक साधारण टेलीफोन का उपयोग कहलाता है
(ए) वॉयस नेट (बी) वॉयस टेलीफोन
(सी) वॉयस लाइन (डी) वॉयस पोटर्वल

ANS-C



Q.11) Using websites to pour out one’s grievances is called
(a) Cyberventing (b) Cyber ranting
(c) Web hate (d) Web plea
 
Q.11) अपनी �शकायतों को दरू करने के �लए वेबसाइटों का उपयोग करना 
कहलाता है
(ए) साइबरवें�टगं (बी) साइबर रें�टगं
(सी) वेब नफरत (डी) वेब या�चका 

ANS-A



Q.12) Which of the following is the appropriate format of URL of e-mail? 
(a) www_mail.com (b) www@mail.com

(c) WWW@mail.com (d) www.mail.com 

Q.12) �नम्न�ल�खत में से कौन ई-मेल के URL का उपयुक्त प्रारूप है?
(ए) www_mail.com (बी) www@mail.com
(सी) WWW@mail.com (डी) www.mail.com 

ANS-B



Q. 13) Which of the following statements is correct?
(a) Modem is a software.
(b) Modem helps in stabilizing the voltage.
(c) Modem is an operating system.
(d) Modem converts analogue signals into digital and vice versa.
 
Q. 13) �नम्न�ल�खत कथनों में से कौन सही है?
(ए) मॉडमे एक सॉफ्टवेयर है।
(बी) मोडमे वो�टेज को िस्थर करने में मदद करता है।
(c) मोडमे एक ऑपरे�टगं �सस्टम है।
(डी) मॉडमे एनालॉग �सग्नल को �डिजटल 
        और इसके �वपरीत में प�रव�तर्वत करता है।

ANS-D         



Q.14) The term www represents
(a) Who What And Where    
(b) Weird Wide Web
(c) Word Wide Web 
(d) World Wide Web 

Q.14) शब्द www का प्र�त�न�धत्व करता है
(ए) कौन क्या और कहाँ
(बी) अजीब वाइड वेब
(सी) वडर्व वाइड वेब
(डी) व�डर्व वाइड वेब 

ANS-D



Q 15) HTML is basically used to design
(a) Web page (b) Website
(c) Graphics (d) Tables and frames 
 
Q 15) HTML मूल रूप से �डजाइन करने के �लए प्रयोग �कया जाता है
(ए) वेब पेज (बी) वेबसाइट
(सी) ग्रा�फक्स (डी) टेबल और फे्रम

ANS-A



Q.16) Which of the following protocols manages the assembling of a message or file 
into smaller packets that are transmitted over the Internet and received by a layer that 
reassembles the packets into the original message. It also handles the address part of 
each packet so that it gets to the right destination?
(a) HTTP (b) TCP/IP
(c) FTP (d) All of these   

Q.16) �नम्न में से कौन सा प्रोटोकॉल एक संदेश या फ़ाइल को छोटे पैकेटों में इकट्ठा करने का प्रबंधन करता 
है जो इंटरनेट पर प्रसा�रत होते हैं और एक परत द्वारा प्राप्त होते हैं जो पैकेट को मूल संदेश में �फर से 
इकट्ठा करत ेहैं। यह प्रत्येक पैकेट के एड्रसे पाटर्व को भी हैंडल करता है ता�क वह सही डिेस्टनेशन पर पहंुचे?
(ए) एचटीटीपी (बी) टीसीपी/आईपी
(सी) एफ़टीपी (डी) ये सभी

ANS-B 



Q.17) A set of guidelines or standards that establish the format in 
which files can be transmitted from one computer to another is
(a) TCP (b) IP 
(c) FTP (d) All of these 

Q.17) �दशा�नदर्देशों या मानकों का एक सेट जो प्रारूप को स्था�पत करता है िजसमें 
फाइलों को एक कंप्यूटर से दसूरे कंप्यूटर में स्थानांत�रत �कया जा सकता है
(ए) टीसीपी (बी) आईपी
(सी) एफ़टीपी (डी) ये सभी

ANS-C



Q.18) The protocol used specifically for exchange of e-mails is
(a) SMTP (b) TCP

(c) IP (d) None of the above 

Q.18) ई-मेल के आदान-प्रदान के �लए �वशषे रूप से उपयोग �कया जाने वाला 
प्रोटोकॉल है
(ए) एसएमटीपी (बी) टीसीपी
(सी) आईपी (डी) उपरोक्त में से कोई नहीं

ANS-A



Q.19) SMTP stands for
(a) Simplest Mail Transfer Protocol
(b) Simple Mail Transfer Protocol
(c) Sample Mail Transfer Protocol
(d) Separate Mail Transfer Protocol 

Q.19) SMTP का मतलब है
(ए) सरलतम मेल ट्रांसफर प्रोटोकॉल
(बी) सरल मेल ट्रांसफर प्रोटोकॉल
(सी) नमूना मेल ट्रांसफर प्रोटोकॉल
(डी) अलग मेल ट्रांसफर प्रोटोकॉल

ANS-B



Q. 20) A word in a web page when clicked opens another document 
is         
(a) Anchor (b) URL
(c) Hyperlink (d) Reference 

Q. 20) वेब पेज में एक शब्द पर िक्लक करने पर दसूरा दस्तावेज़ खुल जाता है
(ए) एंकर (बी) यूआरएल
(सी) हाइपर�लकं (डी) संदभर्व

ANS-C



Q. 21) Which of the following identifies a specific web page and its 
computer on the web?
(a) Website (b) Website address
(c) URL (d) Domain name 

Q. 21) �नम्न�ल�खत में से कौन वेब पर एक �व�शष्ट वेब पेज और उसके कंप्यूटर की 
पहचान करता है?
(ए) वेबसाइट (बी) वेबसाइट का पता
(सी) यूआरएल (डी) डोमेन नाम

ANS-D



Q. 22) Which of the following terms applies to all the web pages 
for Amazon.com?
(a) Top-level domain (b) Website
(c) Website address (d) Web domain 

Q. 22) �नम्न�ल�खत में से कौन सी शतर्तें Amazon.com के सभी वेब पेजों पर 
लागू होती हैं?
(ए) शीषर्व-स्तरीय डोमेन (बी) वेबसाइट
(सी) वेबसाइट पता (डी) वेब डोमेन

ANS-B



Q. 23) Softwares such as Explorer and Firefox are referred to as
(a) Systems software
(b) Utility software
(c) Browsers
(d) The internet tools 

Q. 23) एक्सप्लोरर और फायरफॉक्स जैसे सॉफ्टवेयसर्व को कहा जाता है:
(ए) �सस्टम सॉफ्टवेयर
(बी) उपयो�गता सॉफ्टवेयर
(सी) ब्राउज़सर्व
(डी) इंटरनेट उपकरण

ANS-C



Q. 24) Firewalls are used to protect a communication network against
(a) Unauthorized attacks        (b) Virus attacks
(c) Data-driven attacks           (d) Fire attacks
 
Q. 24) फायरवॉल का उपयोग संचार नेटवकर्व  की सुरक्षा के �लए �कया जाता है
(ए) अन�धकृत हमले (बी) वायरस के हमले
(सी) डटेा संचा�लत हमले (डी) आग हमले 

ANS-A



Q. 25) Which of the following ISP is free of cost?
(a) CompuServe (b) AOL                                               
(c) NetZero (d) None of the above 

Q. 25) �नम्न�ल�खत में से कौन सा आईएसपी मुफ्त है?
(ए) कंप्यूसवर्व (बी) एओएल
(सी) नेटज़ीरो (डी) उपरोक्त में से कोई नहीं

ANS-C
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